
Reimposta password
Segui i passaggi per «Reimposta password» in Express Me.

Guarda il video, segui i passaggi oppure apri la trascrizione completa per leggere le istruzioni in
formato testuale.

Scansiona per guardare il video

Istruzioni passo passo
Aprire la schermata di accesso
Nella schermata iniziale, scegli Accedi con account esistente.

1

Avviare la reimpostazione
Tocca Password dimenticata? e inserisci la tua Email.

2

Richiedere il codice
Tocca Reimposta la mia password; riceverai un codice via email.

3

Scegliere una nuova password
Inserisci il Codice di verifica e una Nuova password, poi tocca Conferma
reimpostazione.

4
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Trascrizione completa

Leggi la trascrizione completa del video
Ciao, ora vi mostro come usare la funzione password dimenticata. Supponiamo di aver aperto
l'app e di vedere questa schermata, ma abbiamo dimenticato la password. Prima andiamo su
login con utente esistente.

Poi quello che vedete qui al centro è password dimenticata. Ci ricordiamo la nostra email,
quindi possiamo inserirla qui. E poi possiamo selezionare recupera password.

Poi riceviamo un codice di verifica sulla nostra email e possiamo scegliere una nuova
password qui. E vedete che nel frattempo arriva. La apro e posso copiare il codice qui.

Poi lo incollo, ho scelto una nuova password. E poi posso cliccare su recupera password. E
vedete che veniamo subito loggati.

E così si può recuperare una password.
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